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িবষয়: অিভেযাগ �িতকার 8ব9া (GRS) সফটওয়@ার িবষয়ক ৪থ C  DEমািসক সভার কায Cিববরণী

সভাপিত সমীর Gমার রজক দাস
তHাবধায়ক �েকৗশলী

সভার তািরখ
সভার সময়
9ান
উপি9িত

০৩ �ম, ২০২৩
িবকাল ০৪:৩০ টায়
সভাক�, িশ�া �েকৗশল অিধদ�র
পিরিশN ‘ক’

      
      সভার QRেত সভাপিত সভার সদSTUেক QেভVা জািনেয় কায CWিচ অYযায়ী আেলাচ@ িবষয় উপ9াপেনর জZ জনাব ইফেতখার উি[ন
আহা]দ, ��া�ামার-�ক অYেরাধ কেরন। সভায় িশ�া �েকৗশল অিধদ�েরর অিভেযাগ �িতকার 8ব9া বা_বায়েনর িবষেয় িক িক কায C̀ ম বা_বায়ন
করা হেV এবং �স সকল কায C̀ েমর বা_বায়ন অ�গিত িবষেয় িব_ািরত আেলাচনা করা হয়। অতঃপর সভায় িনেcাd িসeাfসgহ hহীত হয়:
 

`ম আেলাচ@ িবষয় আেলাচনা িসeাf বা_বায়েন
১ ২ ৩ ৪ ৫
১ [১.১] অিভেযাগ িনmিn

কম CকতCা (অিনক) ও আিপল
কম CকতCার তo ওেয়বসাইেট
এবং িজআরএস সফটওয়@াের
(�েযাজ@ ��েE) DEমািসক
িভিnেত হালনাগাদকরণ

DEমািসক িভিnেত অিভেযাগ িনmিn
কম CকতCা (অিনক) ও আিপল কম CকতCার
তo ওেয়বসাইেট এবং িজআরএস
সফটওয়@াের (�েযাজ@ ��েE) হালনাগাদ
করেত হয়।

DEমািসক িভিnেত
হালনাগাদকরণ করেত
হেব।

১) ইফেতখার উি[ন
আহা]দ, ��া�ামার,
আইিস� শাখা

২ [১.২] িনিদ CN সমেয়
অনলাইেন/অফলাইেন �া�
অিভেযাগ িনmিn

িনিদ CN সমেয় অনলাইেন/অফলাইেন �া�
অিভেযাগ িনmিn এর �িতেবদন ঊrCতন
কsCপ� বরাবর ��রণ করেত হয় মেম C
��া�ামার সভায় অবিহত কেরন।

�িতেবদন �tত ও
ঊrCতন কsCপ�
বরাবর ��রণ করেত
হেব।

১) মীর uয়ােvম wেসন,
িনব Cাহী �েকৗশলী: �ডx-২
২) ইফেতখার উি[ন
আহা]দ, ��া�ামার,
আইিস� শাখা

৩ [১.৩] অিভেযাগ িনmিn
সং`াf মািসক �িতেবদন
ঊrCতন কsCপ� বরাবর ��রণ

অিভেযাগ িনmিn সং`াf মািসক
�িতেবদন ঊrCতন কsCপ� বরাবর ��রণ
করেত হয় মেম C সভায় জানােনা হয়। ১ম,
২য় ও ৩য় �কায়াট Cােরর �িত মােসর
�িতেবদন ��রণ ঊrCতন কsCপ� বরাবর
করা হেয়েছ।

এি�ল, �ম ও zন
মােসর �িতেবদন
সং�হ{ব Cক ��রণ
করেত হেব।

১) মীর uয়ােvম wেসন,
িনব Cাহী �েকৗশলী: �ডx-২
২) ইফেতখার উি[ন
আহা]দ, ��া�ামার,
আইিস� শাখা



৪ [২.১] কম CকতCা/কম Cচারীেদর
অিভেযাগ �িতকার 8ব9া
এবং িজআরএস সফটওয়@ার
িবষয়ক �িশ�ণ আেয়াজন

কম CকতCা/কম Cচারীেদর অিভেযাগ �িতকার
8ব9া এবং িজআরএস সফটওয়@ার
িবষয়ক ২� �িশ�ণ আেয়াজন করেত হেব
মেম C ��া�ামার সভায় অবিহত কেরন।
ইেতামে| ১৯/০৯/২২ এবং ২০/০৩/২৩
তািরখ ২� �িশ�ণ আেয়াজন কের
ল�@মাEা অিজCত হেয়েছ।

�মাণকসgহ সহ
�িতেবদন ম�ণালেয়
��রণ করেত হেব।

১) ইফেতখার উি[ন
আহা]দ, ��া�ামার,
আইিস� শাখা

৫ [২.২] DEমািসক িভিnেত
পিরবী�ণ এবং DEমািসক
পিরবী�ন �িতেবদন ঊrCতন
কsCপে�র িনটক ��রণ

DEমািসক িভিnেত পিরবী�ণ এবং
DEমািসক পিরবী�ন �িতেবদন ঊrCতন
কsCপে�র িনটক ��রণ করেত হয় মেম C
��া�ামার অবিহত কেরন।

DEমািসক িভিnেত
পিরবী�ণ এবং
DEমািসক পিরবী�ণ
�িতেবদন ঊrCতন
কsCপে�র িনকট ��রণ
করেত হেব।

১) মীর uয়ােvম wেসন,
িনব Cাহী �েকৗশলী: �ডx-২
২) ইফেতখার উি[ন
আহা]দ, ��া�ামার,
আইিস� শাখা

৬ [২.৩] অিভেযাগ �িতকার
8ব9াপনা িবষেয়
��কেহা�ারগেণর সম�েয়
অবিহতকরণ সভা আেয়াজন

বািষ Cক কম Cপিরক�না অYযায়ী, অিভেযাগ
�িতকার 8ব9াপনা িবষেয় ২�
��কেহা�ারগেণর সম�েয় অবিহতকরণ
সভা আেয়াজন করেত হেব।
ইেতামে| ২২/০৮/২২ এবং ১৬/১১/২২
তািরখ ২� সভা আেয়াজন কের উি�িখত
ল�@মাEা অিজCত হেয়েছ।

বা_বািয়ত �মাণকসহ
�িতেবদন িনধ Cািরত
সমেয় ম�ণালেয় ��রণ
করেত হেব।

১) ইফেতখার উি[ন
আহা]দ, ��া�ামার,
আইিস� শাখা

`ম আেলাচ@ িবষয় আেলাচনা িসeাf বা_বায়েন
১ ২ ৩ ৪ ৫

 
২.০    আর �কান আেলাচনা না থাকায় সকলেক ধZবাদ জািনেয় সভার সমাি� �ঘাষণা করা হয়।
 
 

১১-০৫-২০২৩
সমীর Gমার রজক দাস
তHাবধায়ক �েকৗশলী

ন�র: ৩৭.০৭.০০০০.০১৯.৩২.০০৬.২২.৮৩
তািরখ: 

২৮ Dবশাখ ১৪৩০ ব�া�
১১ �ম ২০২৩ ি��া�

১। অিতিরd সিচব , �শাসন ও অথ C অYিবভাগ, মা|িমক ও উ� িশ�া িবভাগ;
২। অিতিরd সিচব , উ�য়ন অYিবভাগ, মা|িমক ও উ� িশ�া িবভাগ;
৩। সিচব এর একাf সিচব, সিচেবর দ�র, মা|িমক ও উ� িশ�া িবভাগ;
৪। উপসিচব , বািষ Cক কম Cস�াদন, �সবা উ�য়ন ও উ�াবন শাখা, মা|িমক ও উ� িশ�া িবভাগ;
৫। তHাবধায়ক �েকৗশলী, �ধান কায Cালয়/সােকCল ............, িশ�া �েকৗশল অিধদ�র;
৬। উপপিরচালক, �শাসন: অিধশাখা-৬, িশ�া �েকৗশল অিধদ�র;
৭। িনব Cাহী �েকৗশলী (�র), �ড�- ১/২/৩/৪, িডজাইন/িব�@ৎ/�জলা ........., িশ�া �েকৗশল অিধদ�র;
৮। ��া�ামার, িশ�া �েকৗশল অিধদ�র (ওেয়বসাইেট �কােশর অYেরাধসহ);
৯। উপপিরচালক, অথ C (অিতিরd) : অিধশাখা-৭, িশ�া �েকৗশল অিধদ�র;
১০। সহকারী �েকৗশলী, �র/িডজাইন/িব�@ৎ/যাি�ক, িশ�া �েকৗশল অিধদ�র;

িবতরণ  (�জ@�তার `মাYসাের নয়) :



১১। �ধান �েকৗশলীর �াফ অিফসার, িশ�া �েকৗশল অিধদ�র;
১২। িহসাবর�ণ কম CকতCা, িহসাব শাখা, িশ�া �েকৗশল অিধদ�র;
১৩। উপসহকারী �েকৗশলী, �র/যাি�ক/িব�@ৎ, উপসহকারী 9পিত/�াফটস�ান, িশ�া �েকৗশল অিধদ�র;
১৪। �শাসিনক কম CকতCা, �শাসন শাখা, িশ�া �েকৗশল অিধদ�র;
১৫। সহকারী �শাসিনক কম CকতCা, �শাসন শাখা, িশ�া �েকৗশল অিধদ�র;
১৬। জনাব, ......................................, ;
১৭। িপএ � �ধান �েকৗশলী, িশ�া �েকৗশল অিধদ�র (�ধান �েকৗশলীর মেহাদেয়র �াতােথ C) এবং
১৮। িপএ � পিরচালক, �শাসন ও অথ C: অিধশাখা-৫, িশ�া �েকৗশল অিধদ�র (পিরচালক মেহাদেয়র �াতােথ C)।

১১-০৫-২০২৩
ইফেতখার উি[ন আহা]দ

��া�ামার
সকল সং�িdসgহ:

(১) উপি9িত- পিরিশN ‘ক’


