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িশ�া ভবন (ি
তীয় �ক) নবাব আ�ল গিন �রাড, ঢাকা।

&ারক ন(র: ৩৭.০৭.০০০০.০১৯.৩২.০০৬.২৪.১১৯
তািরখ: 

১৮ আি3ন ১৪৩১ ব4া5
০৩ অে6াবর ২০২৪ ি78া5

িবষয়: অিভেযাগ �িতকার ব=ব>াপনা (G.R.S) সংEাF অিভেযাগ িনGিH কমJকতJা (অিনক) এর তথ= হালনাগাদকরণ।
সূP: &ারক নং-৩৭.০০.০০০০,০৮৮,২৭,০০৬,২৩-২৮৯;  তািরখ: ০৮ TসেU(র ২০২৪ ি7.

উপ� �� িবষয় ও "ে$র পিরে%ি�েত িশ�া %েকৗশল অিধদ*েরর অিভেযাগ %িতকার ,ব-াপনা (G.R.S) সং4া5 হালনাদাহ7ত
অিভেযাগ িন8ি9 কম �কত�া (অিনক) এবং আিপল িন8ি9 কম �কত�ার ত<ািদ এতদসােথ সদয় অবগিতর জ? �%রণ করা হেলা:

 
4িমক

নং
কখন �যাগােযাগ

করেবন
কার সেC �যাগােযাগ

করেবন
�যাগােযােগর Dকানা িন8ি9র

সময়সীমা
১ দািয়F%া* কম �কত�া

সমাধান িদেত ,থ �
হেল।

অিভেযাগ িন8ি9
কম �কত�া (অিনক)

নাম: মীর Gয়ােHম Iেসন
পদিব: িনব �াহী %েকৗশলী
�ফান: +৮৮-০২-৯৫৫৬০৩৯
�মাবাইল : ০১৫৩৬-১০২০৬১
ই-�মইল : hmirmuazzem@yahoo.com
দা*িরক Dকানা: ক� নং- ৮০৯, ইইিড, িশ�া ভবন, ঢাকা।

৩০
কায �িদবস

২ অিভেযাগ িন8ি9
কম �কত�া িনিদ �a সমেয়
সমাধান িদেত ,থ �
হেল।

আিপল কম �কত�া নাম : ড. �মােশ �দা আ�ার
পদিব : �bসিচব
�ফান  : ৫৫১০১০৬১
�মাবাইল  : ০১৭১২-৫৫৬ ৮৩২
ই-�মইল: policy.reform@moedu.gov.bd
দা*িরক Dকানা: মাlিমক ও উm িশ�া িবভাগ, িশ�া
মnণালয়, বাংলােদশ সিচবালয়, ঢাকা।

২০
কায �িদবস

৩ আিপল কম �কত�া িনিদ �a
সমেয় সমাধান িদেত
,থ � হেল।

মিnপিরষদ িবভােগর
অিভেযাগ ,ব-াপনা
�সল

মিnপিরষদ িবভাগ ৬০
কায �িদবস

 

০৩-১০-২০২৪
(Tমাঃ রায়হান বাদশা)

�ধান �েকৗশলী (Wিটন দািয়X)
০২৪১০৫৩৫১৫ (Tফান)
ce@eedmoe.gov.bd

িসিনয়র সিচব, মাধ=িমক ও উ` িশ�া িবভাগ, িশ�া ম�ণালয়, বাংলােদশ সিচবালয়, ঢাকা।

দৃিc আকষJণ (Tজ=dতার Eমাeসাের নয়):
উপসিচব, নীিত ও সংfার অিধশাখা, মাধ=িমক ও উ` িশ�া িবভাগ, িশ�া ম�ণালয়, বাংলােদশ সিচবালয়, ঢাকা।



&ারক ন(র: ৩৭.০৭.০০০০.০১৯.৩২.০০৬.২৪.১১৯/১ (১১) তািরখ: ১৮ আি3ন ১৪৩১ ব4া5
০৩ অে6াবর ২০২৪ ি78া5

সদয় hাতােথJ/hাতােথJ (Tজ=dতার Eমাeসাের নয়):
১। অিতিরi সিচব (�শাসন ও অথJ), মাধ=িমক ও উ` িশ�া িবভাগ, িশ�া ম�ণালয়, বাংলােদশ সিচবালয়, ঢাকা;
২। অিতিরi সিচব (উjয়ন), মাধ=িমক ও উ` িশ�া িবভাগ, িশ�া ম�ণালয়, বাংলােদশ সিচবালয়, ঢাকা;
৩। িসিনয়র সিচেবর একাF সিচব, মাধ=িমক ও উ` িশ�া িবভাগ, িশ�া ম�ণালয়, বাংলােদশ সিচবালয়, ঢাকা;
৪। যুlসিচব, বােজট অিধশাখা, মাধ=িমক ও উ` িশ�া িবভাগ, িশ�া ম�ণালয়, বাংলােদশ সিচবালয়, ঢাকা;
৫। উপপিরচালক (�শাসন), িশ�া �েকৗশল অিধদ�র, �ধান কাযJালয়, িশ�া ভবন, ঢাকা;
৬। িনবJাহী �েকৗশলী : Tডf-২, িশ�া �েকৗশল অিধদ�র, �ধান কাযJালয়, িশ�া ভবন, ঢাকা;
৭। উপপিরচালক (অথJ), িশ�া �েকৗশল অিধদ�র, �ধান কাযJালয়, িশ�া ভবন, ঢাকা;
৮। T�াnামার, িশ�া �েকৗশল অিধদ�র, �ধান কাযJালয়, িশ�া ভবন, ঢাকা। (ওেয়বসাইেট �কােশর অeেরাধসহ);
৯। িপএ টু �ধান �েকৗশলী, িশ�া �েকৗশল অিধদ�র (�ধান �েকৗশলীর মেহাদেয়র hাতােথJ);
১০। িপএ টু পিরচালক (�শাসন ও অথJ), িশ�া �েকৗশল অিধদ�র (পিরচালক মেহাদেয়র hাতােথJ) এবং
১১। অিফস কিপ।

০৩-১০-২০২৪
(Tমাঃ রায়হান বাদশা)

�ধান �েকৗশলী (Wিটন দািয়X)


